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P R O G R E S S I O  RURAL 
AL DOILEA PROIECT IN SPRIJINUL ECONOMIEI SOCIALE 

 
E C O N O M I E   Ș I   Î N T R E P R I N D E R E  S O C I A L Ă 

 
IMPLEMENTAREA TEMELOR SECUNDARE SI PRINCIPIILOR ORIZONTALE IN INTREPRINDERI SOCIALE RURALE 
IMPLEMENTAREA TEMELOR SECUNDARE SI PRINCIPIILOR ORIZONTALE IMPLEMENTAREA TEMELOR  
 
1.  Accesibilitatea pentru persoanele cu dizabilități  

• Măsuri specifice: 
 Amenajarea spațiului fizic pentru a fi accesibil persoanelor cu dizabilități locomotorii (rampe de acces, 
lifturi, uși largi, băi adaptate). 
 Adaptarea serviciilor pentru persoanele cu dizabilități auditive și vizuale, cum ar fi 
oferirea de consultații prin limbajul semnelor sau prin intermediul unor platforme online compatibile cu 
cititoarele de ecran.   
Ex: Sistem Step Hear- asigura orientare precisă în interiorul cladirilor, utilizând senzori pentru a ghida 
persoanele către destinațiile dorite. Aplicatia StepHear se descarca pe telefonul mobil si se primesc toate 
informatiile de orientare in spatiu, se poate solicita asistenta pentru acces/in caz de urgenta. 
Ex: Sisteme avansate de amplificare a sunetului - amplificarea sunetului în sălile de curs și reducerea 
zgomotului de fond, are trei etape vorbirea este preluată de un microfon directional, convertit în semnal 
magnetic și amplificat si apoi transmis către proteza auditivă a utilizatorului.   
Ex: Dispozitiv alertă cu şnur – se instalează în grupul sanitar dedicat persoanelor cu dizabilităṭi  
 Utilizarea tehnologiilor digitale și a resurselor online pentru consultații tip tele medicina/ tele 
meditatii/tele consiliere-mediere pe piata muncii/consiliere psihologica/cursuri online  
 Rampa mobile modulara: O soluție mobilă și modulară pentru accesul facil al  
vizitatorilor/clientilor/beneficiarilor cu probleme locomotorii. Aceste rampe mobile pot fi instalate fără a 
necesita autorizații și pot fi utilizate în diferite spații, în funcție de activitățile planificate de ISR. 
  
2. Competențele și locurile de muncă verzi, economia verde: 
Conform Organizației Internaționale a Muncii (OIM) locurile de muncă verzi la nivel de întreprindere, sunt 
considerate cele care pot produce bunuri sau pot oferi servicii de care să beneficieze mediul înconjurător, cum 
ar fi clădiri verzi sau transport curat. Cu toate acestea, aceste output-uri ecologice (produse și servicii) nu se 
bazează întotdeauna pe procese și tehnologii de producție ecologice. Prin urmare, locurile de muncă verzi pot 
fi de asemenea diferențiate prin contribuția lor la procese mai ecologice. De exemplu, locurile de muncă verzi 
pot reduce consumul de apă sau pot îmbunătăți sistemele de reciclare. produce bunuri sau pot oferi servicii de 
care să beneficieze mediul înconjurător, cum ar fi clădiri verzi sau transport curat. Cu toate acestea, aceste 
output-uri ecologice (produse și servicii) nu se bazează întotdeauna pe procese și tehnologii de producție 
ecologice. Totuși, locurile de muncă verzi definite prin procesele de producție nu produc neapărat bunuri sau 
servicii de mediu. 
Exemple:  
Utilizarea tehnologiilor digitale și a resurselor online pentru consultații tip tele-medicina/ formare 
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online/consiliere online etc, reducând astfel necesitatea deplasărilor fizice și impactul asupra mediului. 
 
3. Economia verde/tranzitia catre o economie cu emisii scazute de dioxid de carbon si eficienta din 

punctul de vedere al utilizarii resurselor 
 
Economia verde include si actiuni de tranzitie catre activitati cu emisii scazute de dioxid de carbon si eficienta 
din punctul de vedere al utilizarii resurselor.  
Ce inseamna economia verde? 
- crearea de locuri de munca verzi, pregatirea personalului propriu in competente verzi, dezvoltarea de servicii 
verzi/ produse ecologice (ex: ambalat ecologic), integrarea elementelor de economie verde in serviciile 
/produsele proprii (ex: colectare selectiva a deseurilor, folosirea eficienta a resurselor);  
 
-folosirea de diverse mijloace/metode combatere a poluarii si a emisiilor de poluanti; pe toata durata de 
implementare a planurilor de afaceri se va asigura o colectare a deseurilor rezultate si eliminarea/valorificarea 
acestora prin operatori autorizati, daca este posibil;  
 
- daca PA propun lucrari, se va solicita sa fie prevazut in PA folosirea a cat mai multe utilaje moderne, care sa 
produca un nivel de zgomot intre 60-80 ndB si sa fie de joasa frecventa, ceea ce nu creaza un nivel de zgomot, 
ce sa depaseasca limitele prevazute prin STAS 10009/1988’;   
 
- activitati care vizeaza evitarea daunelor si sporirea rezistenþei mediului construit si a altor infrastructuri, 
protejarea sanatatii umane;  
-utilizarea surselor regenerabile de energie;  
-reabilitarea si modernizarea instalatiilor pentru prepararea si transportul agentului termic etc.;  
-folosirea de diverse mijloace/metode combatere a poluarii si a emisiilor de poluanti, care contribuie la procesul 
de incalzire globala;  
 
-dezvoltarea unor strategii și a unor planuri de acțiune în vederea adaptării la schimbările climatice și a 
elaborării unor planuri de prevenire și de gestionare a riscurilor la nivelul intreprinderii;  
 
-activități  care vizează evitarea daunelor și sporirea rezistenței mediului construit și a altor infrastructuri, 
protejarea sănătății umane, reducerea presiunilor viitoare asupra resurselor de apă, investițiile în 
infrastructurile de protecție împotriva inundațiilor și masuri de imbunatatire a capacitatii de rezistență și 
respectiv o adaptare la schimbările climatice;  
 
-creșterea investițiilor în sistemele de gestionare a deseurilor, pentru a îmbunătăți capacitatea de rezistență la 
catastrofe și prevenirea și gestionarea riscurilor naturale, inclusiv a riscurilor legate de condițiile 
meteorologice; participarea la cursuri de formare in domeniul economiei verzi;  
 
-implementarea de masuri concrete care sa conduca la eficienta energetica si/ sau la scaderea emisiilor de 
dioxid de carbon (ex. imbunatatirea izolatiei termice, reabilitarea si modernizarea instalatiilor pentru 
prepararea si transportul agentului termic, apei calde menajere si a sistemelor de ventilare si climatizare, 
inclusiv sisteme de racire pasiva, precum si achizitionarea si instalarea echipamentelor aferente si racordarea 
la sistemele de incalzire centralizata, dupa caz;  
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-utilizarea surselor regenerabile de energie pentru asigurarea necesarului de energie termica pentru incalzire 
si prepararea apei calde de consum;   
 
- asigurarea unei colectari a deseurilor rezultate si eliminarea/valorificarea acestora prin operatori autorizati, 
daca este posibil. Daca PA propune lucrari, se va solicita sa fie prevazut in PA folosirea a cat mai multe utilaje 
moderne, care sa produca un nivel de zgomot intre 60-80 ndB si sa fie de joasa frecventa, ceea ce nu creaza un 
nivel de zgomot, ce sa depaseasca limitele prevazute prin STAS 10009/1988.  
  
La intocmirea PA si derularea activitatilor ISR, trebuie sa se aiba in vedere implementarea de masuri care 
faciliteaza tranzitia catre o economie cu emisii scazute de dioxid de carbon, si deci de atenuare a schimbarilor 
climatice, prin folosirea de diverse mijloace/metode combatere a poluarii şi a emisiilor de poluanti, care 
contribuie la procesul de incalzire globala:   

• Implementarea unui sistem de reducere a consumului de energie și resurse în cadrul afacerii, cum ar fi  
folosirea echipamentelor eficiente energetic, reciclarea materialelor folosite, etc.   

• Pentru intreprinderile sociale rurale in domeniul constructiilor  ( obligatoriu) trebuie sa aiba in  vedere 
respectarea principiilor DNSH (Anexa 2).  

• Crearea unui program de conștientizare ecologică pentru clienți, integrând teme legate de mediu și 
sustenabilitate in produse/servicii/promovare si marketing. 

 
Implementarea sistemelor de management al functionarii consumurilor energetice 
Ex:  achizitionarea si instalarea sistemelor inteligente pentru promovarea si gestionarea energiei electrice; 
inlocuirea corpurilor de iluminat fluorescent si incandescent cu corpuri de iluminat cu eficienta energetica 
ridicata si durata mare de viata;  

- realizarea de strategii entru eficienta energetica (ex. strategii de reducere a CO2); implementarea de 
masuri de crestere a eficientei energetice a cladirilor/ spatiilor de lucru;  

- introducerea de practici cu impact asupra mediului în activitatea curentă cu scopul de a creşte 
reciclarea, de a reduce consumul de energie, de a îmbunătăţi gestionarea resurselor şi de a reduce 
poluarea;   

- -dezvoltarea de noi activităţi/locuri de munca în cadrul economiei ecologice cu scopul de a oferi 
oportunităţi de angajare, precum şi de a contribui la reducerea impactului negativ asupra mediului (spre 
exemplu, reducerea emisiilor din surse fixe în atmosferă şi limitarea poluării corpurilor de apă);   

- -introducerea etichetării /ambalarii ecologice ⎯ etc. 
 
  
4. Egalitatea de șanse și nediscriminarea 

 
Crearea unor politici interne care să asigure tratament egal pentru toți clienții și personalul, promovând un 
climat de incluziune și respect reciproc (conform legislatiei in vigoare, trebuie prevazuta in regulamentul 
inter si sa prevada un manual de egalitate de sansa ).  
In acest sens, planul de afaceri poate include: 
- Oferirea de servicii/ vanzarea de produse accesibile tuturor, indiferent de origine etnică, religie, gen sau 
orientare sexuală. 
- Formarea continuă a angajatilor în gestionarea problemelor legate de diversitate, inclusiv în domeniul 
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incluziunii sociale, a discriminării și a trauma-urilor culturale 
-Metode inovatoare de angajare a persoanelor din grupuri vulnerabile sau a celor peste 50 de ani (ex: program 
flexibil, munca la domiciliu -mai ales pentru persoanele cu dizabilitati fizice etc); Alte metode inovatoare de 
combatere a discriminarii femeilor/ persoanelor varstnice/cu dizabilitati pe piata muncii;  
 
Afacerea poate prevedea metode inovatoare de organizare a muncii, inclusiv în vederea insertiei profesionale a 
persoanelor din grupuri vulnerabile/mame singure/ apersoanelor defavorizate; metode inovatoare de 
implicare participativa a angajatilor persoane vulnerabile in activitatea ISR infiintate;  metode inovatoare de 
combatere a discriminării; valorificarea oportunităților locale de dezvoltare în identificarea soluțiilor propuse; 
 
Alte activități și inițiative care vizează promovarea egalității de șanse de tratament între femei și bărbați si 
crearea de mecanisme de preluare de către ISRuri a unor servicii publice, sunt activităţile comerciale vizând 
servicii sociale, culturale, de mediu etc. (de ex., peisagistică, îngrijire la domiciliu, livrarea la domiciliu de 
alimente sau alte consumabile; metode inovatoare de implicare activă a membrilor comunităților defavorizate;  
 
In aceasta categorie intra si servicii de consiliere pentru motivarea persoanelor vulnerabile de a-şi îmbunătăţi 
abilităţile profesionale în vederea integrarii/ continuării activităţii pe piaţa forţei de muncă sau evidenţierea 
unor caracteristici specifice vârstei (sănătatea, finanţele, beneficiile utilizării tehnologiei moderne etc.);   
Intreprinderea sociala poate furniza angajatilor programe/facilităţi de sprijin pentru îngrijirea copiilor sau a 
altor persoane dependente, în timpul programului de lucru (ex: ajutoare financiare, vouchere, asigurari de 
sanatate etc);  
Alte investitii ce sustin aceasta tema sunt investiţiile în infrastructură: asigurarea dotărilor specifice accesului 
pentru persoane cu dizabilităţi la serviciile sociale (rampe de acces), crearea infrastructurii necesare pentru 
facilitarea accesului persoanelor cu dizabilitati la locurile de munca nou create. 

 
5. DEZVOLTAREA DURABILA 
 
Dezvoltarea durabila a fost abordata si la punctele anterioare, deoarece aceasta tema este include pe toate 
celelalte de mai sus. De adaugat cateva exemple utile: 

• Implementarea unor tehnologii durabile pentru administrarea afacerii (sisteme informatice care reduc 
consumul de hârtie, folosirea soluțiilor de telemedicină/formare online/teleconferinte etc). 

• Integrarea dezvoltării durabile în planul de management strategic al intreprinderii (adica pe termen 
mediu si lung), respectiv indetificarea masurilor care sa asigure echilibrul între resursele personale și 
cele externe.  

• Respectarea DNSH, economia verde, inclusiv tranzitia catre o economie cu emisii scazute de dioxid de 
carbon si eficienta din punctul de vedere al utilizarii resurselor 

 
 MISIUNEA SOCIALA SI RESPONSABILITATEA SOCIALA  

Recomandare: orientarea dupa cele 3 prioritati ale Strategiei Europa 2030, si anume: 
a) creşterea inteligentă - bazată pe cunoaştere şi inovare; 
b) creştere durabilă - bazată pe utilizarea mai eficientă a resurselor; 
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c) creştere incluzivă – bazată pe atingerea unui nivel ridicat al ocupării forţei de muncă.  
 
CUM STABILESC MISIUNEA SOCIALA? 
• Planificarea strategică a organizației, proiectarea structurii organizatorice si a regulilor de 
funcționare (dezvoltarea durabila si profitabila a fiecarei companii); 
• Planificarea forței de muncă și a angajării (introducere in tehnici inovative de dezvoltare a 
angajatilor cu dizabilitati la nivelul organizatiilor, managementul resurselor umane şi competenţele de 
inovare; 
• Dezvoltarea resurselor umane și a organizației tinand cont de integrarea competentelor 
verzi/locurilor de munca verzi; 
• Evaluarea posturilor, politicile de salarizare, bugete de salarii si costuri in economia sociala ; 
• Fome de rentabilitate a investitiei (ROI/ SROI). 

 
Aşa-numitul ROI de invaţare se refera la cantitatea de informaţii invaţate şi reţinute ca rentabilitate in ceea ce 
priveşte educaţia sau formarea competenţelor. Recent, anumiti investitori si intreprinderi si-au manifestat 
interesul pentru dezvoltarea unei noi metrici a rentabilitatii investitiei, denumită "Rentabilitatea socială a 
investiţiilor" sau SROI.  

 
SROI a fost iniţial dezvoltată la începutul anilor 2000 şi ia în considerare impactul mai larg al proiectelor care 
utilizeaza valoare extra- financiara (adica, indicii sociali si de mediu care nu se reflecta in prezent în conturile 
financiare conventionale).  SROI ajută la înţelegerea propunerii de valoare a anumitor criterii ESG (Social Social 
& Governance) utilizate in practicile investitionale responsabile social (SRI). De exemplu, o companie se poate 
angaja sa cumpere produse TIC si/sau consumabile fabricate intre-o intreprindere sociala. Acestea pot avea un 
cost imediat mai ridcat, care poate afecta în mod negativ rentabilitatea traditionala a investiţiei (ROI) - cu toate 
acestea, beneficiul net pentru societate si comunitatea ar putea conduce la un SROI pozitiv. 
 
Misiunea sociala poate promova accesibilitatea prin crearea de locuri de munca/inițiative care să sprijine 
integrarea persoanelor cu dizabilități, atât în comunitate, cât și în cadrul întreprinderii.  
Misiunea sociala poate susține  diverse cauze ecologice (plantarea de copaci, re-impaduriri, amenajari spatii 
verzi comunitare sau spatii verzi pentru scoli si gradinite etc). Poate contribui la dezvoltarea de locuri de muncă 
verzi, sau a economiei verzi prin educația angajatilor, sau  dezvoltarea de programe anume.   
Misiunea sociala poate contribui la implementarea unor politici de egalitate de șanse și nediscriminare, oferind 
oportunități egale tuturor membrilor comunității, acces egal la resurse si servicii (ex: adoptarea de saloane de 
spital pentru renovare, sustinerea financiara prin burse/granturi/ajutoare a anumitor categorii de pesoane 
vulnerabile, copii, bolnavi cronici, persoane dezavantajate, dizabilitati, etc. 
 
ALTE EXEMPLE:  
Organizarea de sesiuni de consiliere gratuită pentru persoanele din comunitate care fac parte din grupuri 
vulnerabile, cum ar fi persoanele fără adăpost, supraviețuitorii violenței domestice sau adolescenții din medii 
defavorizate. 
• Impact: Acest proiect poate contribui la tema egalității de șanse, oferind acces la servicii esențiale celor 
care altfel nu și-ar permite terapia. 
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Ateliere de conștientizare și prevenție a burnout-ului în companii: 
 • Proiect: Colaborarea cu întreprinderi locale pentru a organiza ateliere despre prevenirea și gestionarea 
stresului și a burnout-ului pentru angajați. 
• Impact: Promovează dezvoltarea durabilă prin îmbunătățirea stării de bine a forței de muncă și prin 
crearea unor medii de lucru sănătoase, ceea ce contribuie la productivitate și sustenabilitate pe termen lung. 
 
Campanii de educare pentru sănătatea mintală în școli: 
• Proiect: Implementarea unor campanii de conștientizare în școli și licee privind importanța sănătății 
mintale, recunoașterea semnelor de depresie și anxietate și promovarea unor comportamente sănătoase. 
• Impact: Contribuie la tema accesibilității, asigurând că tinerii au acces la educație în sănătatea mintală, 
prevenind astfel problemele ulterioare. 
 
Program de terapie pentru persoane cu dizabilități: 
• Proiect: Organizarea de sesiuni de terapie gratuite sau cu tarif redus pentru persoanele cu dizabilități 
fizice sau mentale, în colaborare cu organizațiile de sprijin pentru dizabilități. 
• Impact: Îmbunătățește accesibilitatea și oferă șanse egale pentru persoanele cu dizabilități de a 
beneficia de servicii de consiliere și terapie adaptate nevoilor lor. 
 
Campanie de promovare a reducerii consumului de droguri și a economiei verzi: 
• Proiect: Crearea unei campanii de marketing care să îmbine mesajele legate de reducerea consumului 
de droguri și sustenabilitate 
• Impact: Această campanie promovează competențele verzi și stilurile de viață durabile, în timp ce educă 
comunitatea despre importanța echilibrului psihologic. 
 
Inițiativa „Psihologie fără frontiere” pentru refugiați și migranți: 
• Proiect: Oferirea de consiliere psihologică și suport emoțional pentru refugiați și migranți, ajutându-i să 
se integreze în comunitatea locală și să facă față provocărilor emoționale și psihologice. 
• Impact: Contribuie la egalitatea de șanse și nediscriminare prin oferirea de sprijin psihologic și 
integrativ acestor grupuri vulnerabile. 
  
 Exemple pentru aplicatie practica                                                                                                                                                    
 
1. Accesibilitatea pentru persoanele cu dizabilități: 
Măsuri specifice: 

• Adaptarea spațiului de lucru pentru angajații cu dizabilități motorii, prin instalarea rampelor de acces, 
lifturilor, ușilor automate și a toaletelor adaptate. 

• Utilizarea echipamentului CNC, care permite automatizarea unor sarcini complexe, poate fi un avantaj 
pentru persoanele cu dizabilități, oferind un mediu de lucru accesibil și ușor de operat. 

• Oferirea de formare profesională pentru persoanele cu dizabilități, axată pe operarea mașinilor CNC, 
care le permite să dobândească competențe tehnice specializate și să fie integrate pe piața muncii. 

• Crearea unui mediu de lucru sigur, cu instrucțiuni vizuale și acustice adaptate pentru persoanele cu 
deficiențe senzoriale (de exemplu, utilizarea semnalizării sonore pentru persoanele cu probleme de 
vedere sau ecrane vizuale pentru cei cu probleme auditive). 

• Adaptarea serviciilor pentru a asigura accesibilitatea proprietarilor de animale cu dizabilități, inclusiv 
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oferirea opțiunii de programare online sau telefonică. 
• Posibilitatea de a oferi servicii direct la domiciliul clientului pentru persoanele cu mobilitate redusă, 

eliminând astfel necesitatea deplasării. 
• Dotarea autorulotei cu rampe sau sisteme de acces pentru persoanele cu dizabilități motorii care doresc 

să însoțească animalele la tratamente. 
• Crearea unor soluții digitale accesibile pentru proprietarii de câini cu deficiențe vizuale sau auditive, 

cum ar fi semnalizarea vizuală sau auditivă a sosirii autorulotei. 
 

• Oferirea de servicii de depanare rapidă și eficientă pentru toți clienții, inclusiv pentru persoanele cu 
dizabilități, prin asigurarea unui sistem ușor de accesat pentru solicitarea serviciilor (de exemplu, 
aplicații mobile accesibile sau linii telefonice dedicate). 

• Adaptarea platformei de transport pentru a include echipamente de ridicare automată, ușor de utilizat 
de către operatori, inclusiv cei cu dizabilități motorii. 

 
• Formarea personalului pentru a răspunde nevoilor speciale ale șoferilor cu dizabilități, precum 

asistență suplimentară în manevrarea autovehiculului avariat sau transportul acestora în siguranță la 
destinație. 

• Oferirea de alternative de comunicare pentru persoanele cu deficiențe auditive sau vizuale, cum ar fi 
mesajele text pentru actualizarea statusului depanării. 

• Oferirea de servicii de consultanță online, pentru a asigura accesul persoanelor cu mobilitate redusă sau 
alte dizabilități la serviciile de consultanță, fără necesitatea deplasării fizice. 

• Adaptarea platformelor digitale utilizate pentru întâlniri virtuale astfel încât acestea să fie compatibile 
cu cititoarele de ecran pentru persoanele cu deficiențe de vedere și să aibă subtitrări automate pentru 
cei cu deficiențe auditive. 

• Organizarea întâlnirilor de consultanță în locații accesibile fizic pentru persoanele cu dizabilități (de 
exemplu, clădiri cu rampe de acces, ascensoare și toalete adaptate). 

• Crearea unor materiale informative și resurse digitale în formate accesibile (de exemplu, PDF-uri 
accesibile sau materiale video subtitrate). 

• Crearea de materiale de marketing accesibile pentru persoanele cu dizabilități vizuale și auditive, cum 
ar fi videoclipuri cu subtitrări și descriere audio, site-uri web compatibile cu cititoarele de ecran, și 
conținut adaptat pentru persoanele cu dificultăți de citire. 

• o Asigurarea accesului fizic la cabinet pentru persoanele cu dizabilități prin instalarea rampelor 
de acces, lifturilor și băilor adaptate. 

• o Oferirea de consultații online sau prin telemedicină pentru pacienții cu mobilitate redusă sau 
care locuiesc în zone greu accesibile. 

• o Utilizarea echipamentelor medicale adaptate pentru persoanele cu dizabilități, pentru a le oferi 
acestora o experiență medicală sigură și confortabilă. 

• o Dezvoltarea unor platforme online accesibile pentru persoanele cu deficiențe senzoriale (de 
exemplu, site-uri compatibile cu cititoarele de ecran, oferirea de interpretare în limbajul semnelor 
pentru consultații video). 

• Implementare: Colaborarea cu organizații care sprijină persoanele cu dizabilități și oferirea unor sesiuni 
de formare pentru personalul medical în gestionarea nevoilor speciale ale pacienților. 

• Adaptarea platformelor și instrumentelor utilizate de agenție pentru a fi accesibile echipei de lucru și 
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clienților cu dizabilități, oferind suport tehnic și formare pentru utilizarea acestora. 
• Oferirea de servicii de consultanță și marketing personalizate pentru afaceri care deservesc persoane 

cu dizabilități, creând strategii care să țină cont de nevoile lor specifice. 
• Utilizarea unor birouri accesibile pentru angajați și clienți, inclusiv spații de lucru echipate cu rampe, 

lifturi și toalete adaptate, pentru a asigura accesul la spații fizice. 
 
 
 
2. Competențele și locurile de muncă verzi, economia verde: 
• Măsuri specifice: 
o Utilizarea echipamentelor CNC eficiente energetic, care consumă mai puțină energie și optimizează 
utilizarea materialelor, contribuind astfel la reducerea amprentei de carbon. 
o Reciclarea materialelor metalice reziduale rezultate din procesul de producție. 
Întreprinderea poate implementa un sistem de colectare și reciclare a metalelor nefolosite sau a deșeurilor de 
producție. 
o Utilizarea de materii prime provenite din surse sustenabile sau reciclarea de metale și aliaje, reducând 
astfel impactul asupra resurselor naturale. 
o Implementarea unui program de formare a angajaților în utilizarea tehnologiilor verzi în industria 
metalurgică, cum ar fi procesele de fabricație cu emisii reduse și utilizarea eficientă a resurselor. 
o Întreprinderea ar putea utiliza energie regenerabilă pentru alimentarea echipamentelor CNC (energie 
solară, eoliană), reducând dependența de sursele tradiționale de energie. 
 o Utilizarea unei autorulote care funcționează pe bază de energie regenerabilă (panouri solare sau surse 
de energie electrică), reducând astfel emisiile de carbon și consumul de combustibili fosili. 
o Utilizarea de produse cosmetice și detergenți ecologici, biodegradabili și prietenoși cu mediul pentru 
îngrijirea animalelor, eliminând astfel poluanții chimici din apele uzate. 
o Implementarea unui sistem de gestionare a deșeurilor pentru a recicla materialele utilizate (cum ar fi 
recipientele de plastic ale produselor cosmetice) și pentru a minimiza impactul asupra mediului. 
o Educația și formarea angajaților pentru a adopta practici ecologice, cum ar fi utilizarea responsabilă a 
apei în procesul de spălare și reducerea consumului de resurse. 
o Utilizarea de autovehicule de depanare și transport alimentate cu energie electrică sau hibridă, 
reducând astfel emisiile de CO2 și contribuind la protecția mediului. 
o Implementarea unui sistem de monitorizare a consumului de combustibil și optimizarea rutelor pentru 
a reduce consumul de energie și a minimiza impactul asupra mediului. 
o Promovarea reciclării componentelor auto în timpul proceselor de reparație, de exemplu, reciclarea 
bateriilor sau pieselor metalice avariate, pentru a minimiza deșeurile și a susține economia circulară. 
o Formarea angajaților în tehnici de întreținere auto sustenabile și ecologice, care contribuie la eficiența 
energetică și la reducerea poluării. 
o Utilizarea de uleiuri, lubrifianți și alte materiale ecologice sau biodegradabile în procesul de reparație 
auto, reducând astfel impactul negativ asupra mediului. 
o Promovarea practicilor de consultanță care încurajează firmele partenere să adopte strategii de 
sustenabilitate, cum ar fi tranziția către un model de afaceri verde, eficientizarea consumului de resurse sau 
utilizarea energiei regenerabile. 
o Oferirea de consultanță specializată în dezvoltarea competențelor verzi în cadrul firmelor, cum ar fi 
reducerea deșeurilor, utilizarea eficientă a resurselor naturale sau integrarea tehnologiilor ecologice. 
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o Utilizarea echipamentelor eficiente energetic și a soluțiilor digitale (de exemplu, reducerea consumului 
de hârtie prin digitalizarea documentelor și utilizarea cloud computing pentru stocarea acestora). 
o Promovarea unui model de afaceri pentru consultanță care să minimizeze amprenta ecologică a 
activității, inclusiv prin optimizarea călătoriilor de afaceri, utilizarea transportului ecologic sau implementarea 
de soluții de telemuncă. 

• Promovarea de campanii de marketing care susțin produsele și serviciile eco-friendly, ajutând clienții 
să comunice avantajele sustenabilității și să atragă o audiență conștientă de mediu. 

• Utilizarea echipamentelor medicale eficiente energetic și implementarea de tehnologii digitale pentru 
reducerea consumului de resurse (de exemplu, dosare medicale electronice, facturare digitală). 

• o Reciclarea materialelor medicale necontaminate și folosirea de produse ecologice, cum ar fi 
instrumente și materiale medicale de unică folosință din surse sustenabile. 

• o Optimizarea consumului de energie prin instalarea de echipamente eficiente (iluminat LED, 
aparatură medicală cu consum redus de energie). 

• o Implementarea unor practici sustenabile de gestionare a deșeurilor medicale și ne- medicale, 
asigurând colectarea și eliminarea corespunzătoare. 

• • Implementare: Investiții în echipamente sustenabile și educarea personalului medical în 
utilizarea responsabilă a resurselor pentru a minimiza impactul asupra mediului. 

o Utilizarea unor soluții digitale eficiente energetic, care minimizează consumul de resurse (de exemplu, 
campanii online, publicitate digitală în locul printurilor și afișelor). 
o Implementarea unor politici interne de marketing verde, cum ar fi minimizarea utilizării hârtiei prin 
digitalizarea documentelor și alegerea unor furnizori eco-friendly pentru orice tip de produse necesare agenției. 
o Instruirea angajaților pentru a dezvolta competențe în marketingul sustenabil și economia circulară, 
încurajându-i să creeze campanii care promovează mesaje de protecție a mediului și reducerea amprentei de 
carbon. 
 
 
3. Egalitatea de șanse și nediscriminarea: 
• Măsuri specifice: 
o Crearea unor politici de recrutare incluzive care să promoveze accesul egal la locuri de muncă în cadrul 
întreprinderii, indiferent de rasă, etnie, gen, vârstă sau dizabilitate. 
o Oferirea de oportunități egale de formare și avansare pentru toți angajații, inclusiv pentru femei, în 
sectoare tradițional dominate de bărbați, cum ar fi industria metalurgică. 
o Asigurarea unui mediu de lucru sigur și echitabil, în care angajații sunt instruiți să respecte principiile 
egalității și nediscriminării, prin sesiuni de formare și conștientizare asupra diversității și incluziunii. 
o Integrarea programelor de mentorat pentru persoanele din grupuri defavorizate pe piata muncii (de 
exemplu, minorități etnice sau persoane cu dizabilități), oferind sprijin în mentinerea locului de munca 
o Ajustarea condițiilor de muncă (de exemplu, program flexibil, pauze frecvente) pentru angajații care au 
nevoi speciale sau pentru părinți, pentru a crea un mediu de lucru 
echitabil și incluziv. 
o Oferirea de servicii medicale accesibile tuturor pacienților, indiferent de rasă, etnie, religie, gen, 
orientare sexuală sau statut socio-economic. Asigurarea unui tratament echitabil și respectuos pentru toate 
pacientele.  
o Crearea unor politici interne care să promoveze diversitatea în echipa medicală și să asigure 
oportunități egale pentru toți angajații, indiferent de proveniență sau statut. 
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o Oferirea de suport specializat pentru pacienții din grupuri vulnerabile (de exemplu, femei fără asigurare 
medicală, femei din minorități etnice sau refugiate). 
• Implementare: Colaborarea cu ONG-uri care sprijină drepturile femeilor și grupurile defavorizate 
pentru a asigura accesul echitabil la servicii medicale. 
o Oferirea de servicii pentru toți proprietarii de animale, fără discriminare pe bază de rasă, etnie, gen, 
religie, orientare sexuală sau dizabilități. Asigurarea unui tratament echitabil și accesibil pentru toți clienții. 
o Asigurarea de oportunități egale de angajare în cadrul cabinetului, inclusiv pentru persoane din grupuri 
subreprezentate (de exemplu, persoane cu dizabilități sau din minorități etnice), și dezvoltarea unui program 
de mentorat pentru noii angajați. 
 o Crearea unui mediu de lucru care respectă diversitatea și incluziunea, oferind angajaților formare 
pentru a preveni discriminarea și pentru a gestiona diversitatea într-un mod respectuos și profesionist. 
o Promovarea egalității în cadrul comunității de clienți prin educație și conștientizare cu privire la 
tratamentul echitabil al animalelor și responsabilitățile proprietarilor de animale. 
o Crearea unor politici clare și echitabile de recrutare pentru toți angajații, asigurându-se că toți candidații 
au acces egal la locurile de muncă, indiferent de origine etnică, gen, religie sau orientare sexuală. 
o Oferirea de oportunități de formare și mentorat pentru persoanele din grupuri defavorizate, astfel încât 
acestea să dobândească competențele necesare pentru a lucra în domeniul tehnic sau logistic, fie ca operatori 
de platforme de transport, fie în departamentele administrative. 
o Asigurarea accesului egal la servicii de consultanță pentru toate categoriile de clienți, indiferent de rasă, 
etnie, gen, vârstă, orientare sexuală sau dizabilitate. Crearea unui sistem de prețuri accesibil pentru 
întreprinderi mici și start-up-uri din zone defavorizate. 
o Implementarea de politici interne care să promoveze diversitatea și incluziunea în cadrul echipei de 
consultanți, oferind oportunități egale de angajare și avansare pentru toți angajații. 
o Organizarea de sesiuni de formare pentru echipa de consultanți cu privire la importanța egalității de 
șanse și a nediscriminării, precum și despre modul de gestionare a diversității culturale și de gen în mediul de 
afaceri. 
o Promovarea unui mediu de lucru incluziv, în care sunt valorizate toate perspectivele și experiențele 
diferite, și crearea unor oportunități de mentorat pentru angajați din grupuri subreprezentate. 
Asigurarea unei politici clare de recrutare, care să promoveze diversitatea și incluziunea în echipa agenției de 
marketing, oferind șanse egale de angajare și promovare pentru toate categoriile de persoane, indiferent de gen, 
rasă, etnie, dizabilitate sau orientare sexuală.  
o Crearea unor campanii de marketing care să includă o reprezentare echitabilă și diversă a comunităților 
țintă, evitând stereotipurile și promovând mesaje care susțin egalitatea de șanse și nediscriminarea. 
o Organizarea de sesiuni de formare pentru echipă privind importanța incluziunii și gestionarea 
diversității în cadrul echipei și în relațiile cu clienții. 
o Dezvoltarea de parteneriate cu organizații care promovează incluziunea socială și oferirea de servicii de 
marketing pentru a ajuta la promovarea mesajelor și inițiativelor de incluziune. 
 Asigurarea unor politici de lucru flexibile, inclusiv pentru părinți și persoane cu nevoi speciale, care să 
sprijine echilibrul între viața profesională și cea personală. 
o Implementarea unui sistem intern de raportare anonimă a incidentelor de discriminare sau hărțuire, 
asigurând astfel un mediu de lucru sigur și respectuos pentru toți angajații. 
 
 
4. Principiul DNSH (Do No Significant Harm): 
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• Măsuri specifice: 
 

• Utilizarea echipamentelor CNC care respectă standardele de emisii și care minimizează impactul asupra 
mediului prin utilizarea eficientă a energiei și a materialelor. 

• o Oferirea de consultanță etică și sustenabilă, care să nu încurajeze sau să promoveze practicile de 
afaceri care pot avea un impact negativ asupra mediului sau comunității. 

• o Recomandarea utilizării resurselor locale și a furnizorilor sustenabili, pentru a reduce impactul 
asupra mediului și a sprijini economia locală, fără a compromite sustenabilitatea pe termen lung. 

• o Adoptarea unei abordări consultative care să evite promovarea unor strategii de afaceri care 
implică riscuri semnificative pentru mediul înconjurător sau comunitățile locale (de exemplu, evitarea 
propunerilor care duc la poluarea excesivă sau la exploatarea neresponsabilă a resurselor naturale). 

• o Evaluarea continuă a impactului proiectelor de consultanță și ajustarea strategiei pentru a se 
asigura că principiul DNSH este respectat în toate colaborările. 

o Adoptarea unor măsuri stricte de gestionare a deșeurilor metalice și a substanțelor chimice folosite în 
procesele de prelucrare, pentru a preveni poluarea mediului 
înconjurător. 
o Instalarea de filtre și sisteme de purificare a aerului pentru a reduce emisiile de particule toxice rezultate 
în urma procesului de tăiere sau prelucrare a metalelor. 
o Implementarea unui sistem de management al resurselor care să reducă utilizarea excesivă a apei sau a 
energiei în procesul de fabricație, respectând astfel principiile sustenabilității și evitând daunele semnificative 
asupra mediului. 
o Crearea unor planuri de prevenire a accidentelor de muncă și de gestionare a materialelor periculoase 
(de exemplu, metale toxice) pentru a proteja sănătatea și siguranța angajaților. 
o Adoptarea unor practici medicale care să minimizeze riscurile pentru sănătatea pacientelor și impactul 
asupra mediului, prin utilizarea unor tehnologii și materiale sigure și prietenoase cu mediul. 
o Reducerea utilizării substanțelor chimice toxice și periculoase în procesele de dezinfectare și curățenie, 
folosind în schimb produse ecologice și biodegradabile. 
o Colectarea și eliminarea deșeurilor medicale periculoase conform standardelor de siguranță și protecție 
a mediului. 
• Implementare: Stabilirea unor proceduri stricte pentru eliminarea deșeurilor medicale și utilizarea 
produselor medicale certificate ecologic, în colaborare cu furnizori certificați. 
o Crearea de campanii de marketing etice, care să respecte principiile sustenabilității și să nu promoveze 
produse sau servicii care au un impact negativ semnificativ asupra mediului sau sănătății publice. 
o Evaluarea proiectelor de marketing și colaborarea cu clienții pentru a evita promovarea activităților 
economice care pot aduce daune mediului sau comunității (de exemplu, evitarea campaniilor pentru produse 
nocive sau poluante). 
o Dezvoltarea unor ghiduri de bune practici pentru marketing, care să includă criterii stricte privind 
respectarea normelor de mediu, sociale și etice. 
o Asigurarea că agenția utilizează tehnologii și resurse care respectă mediul, precum reducerea utilizării 
resurselor naturale și eliminarea corespunzătoare a materialelor de marketing care nu mai sunt utilizate. 
o Utilizarea de echipamente și tehnologii care reduc impactul negativ asupra mediului, cum ar fi 
autovehicule de depanare care îndeplinesc cele mai recente standarde de emisii sau chiar autovehicule electrice. 
o Adoptarea unor practici de reparație care minimizează utilizarea de substanțe chimice toxice sau nocive 
și eliminarea corectă a deșeurilor periculoase (de exemplu, uleiuri auto uzate, lichide de frână, antigel etc.). 
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o Monitorizarea constantă a consumului de resurse (energie, apă, combustibil) pentru a optimiza 
procesele și a reduce amprenta ecologică a operațiunilor. 
o Implementarea unui sistem de colectare și reciclare a pieselor auto avariate, asigurând astfel un flux 
constant de deșeuri reciclate, fără impact semnificativ asupra mediului. 
o Instruirea angajaților în utilizarea sigură și eficientă a echipamentelor de depanare pentru a reduce 
riscurile de accidente și pentru a proteja mediul înconjurător. 
 
o Folosirea de produse de îngrijire a animalelor care sunt non-toxice, hipoalergenice și care nu dăunează 
mediului sau sănătății animalelor. Acordarea unei atenții deosebite ingredientelor din produsele utilizate 
pentru a preveni eventualele daune la nivelul ecosistemelor. 
o Utilizarea unui sistem de filtrare a apei pentru a preveni scurgerile de substanțe chimice periculoase în 
mediu, în special în zonele rezidențiale unde se desfășoară activitatea. 
o Optimizarea rutei autorulotei pentru a reduce consumul de combustibil și emisiile de gaze cu efect de 
seră, respectând astfel principiile mobilității durabile. 
o Dezvoltarea unor proceduri pentru eliminarea corespunzătoare a deșeurilor generate (păr de câine, 
produse chimice utilizate), pentru a preveni poluarea și pentru a proteja mediul înconjurător. 
 
 
 
5. Dezvoltarea durabilă: 
Măsuri specifice: 
Dezvoltarea unor campanii de marketing care să promoveze produse și servicii durabile, ajutând clienții să își 
evidențieze angajamentele față de dezvoltarea durabilă și sustenabilitate. 

• Crearea unor strategii de marketing care să susțină clienții în implementarea unor modele de afaceri 
circulare, precum promovarea reciclării, refolosirii și minimizării deșeurilor. 

• o Oferirea de servicii de consultanță care să sprijine firmele partenere în adoptarea unor strategii 
de dezvoltare, inclusiv tranziția către modele economice circulare, reducerea emisiilor de carbon și 
utilizarea responsabilă a resurselor. 

• o Consilierea clienților în dezvoltarea de produse sau servicii sustenabile care să răspundă 
cerințelor pieței și care să contribuie la protejarea mediului și a resurselor naturale. 

• o Crearea de parteneriate cu firme sau organizații care promovează sustenabilitatea și inovația 
verde, pentru a oferi clienților soluții integrate de dezvoltare durabilă. 

• o Implementarea unor proceduri interne de dezvoltare în cadrul firmei de consultanță, cum ar fi 
utilizarea soluțiilor de videoconferință pentru a minimiza călătoriile de afaceri sau adoptarea unor 
măsuri de eficiență energetică în birouri. 

• o Educarea clienților cu privire la importanța sustenabilității și oferirea de suport pentru crearea 
unor planuri de afaceri care să integreze obiective pe termen lung legate de protecția mediului și 
bunăstarea socială. 

o Implementarea de soluții sustenabile pentru organizarea de evenimente și campanii, minimizând 
impactul asupra mediului (de exemplu, utilizarea soluțiilor digitale în locul celor fizice, reducerea călătoriilor 
inutile pentru întâlniri și colaborarea virtuală). 
o Oferirea de consultanță pentru companii care doresc să adopte practici de dezvoltare durabilă, 
ajutându-le să comunice impactul pozitiv asupra mediului prin strategii eficiente de marketing. 
o Dezvoltarea și utilizarea de tehnologii CNC avansate care optimizează utilizarea materialelor și reduc 
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risipa în procesul de producție. Prin crearea unor produse de înaltă precizie, echipamentele CNC contribuie la 
reducerea deșeurilor metalice. 
 o Crearea unor produse metalice durabile, de înaltă calitate, care să aibă o durată lungă de viață și care să 
poată fi reciclate la sfârșitul ciclului lor de viață, promovând economia circulară. 
o Implementarea unor practici de aprovizionare sustenabilă, asigurându-se că metalele și materialele 
utilizate provin din surse certificate sau reciclabile, care respectă normele de protecție a mediului. 
o Dezvoltarea unor strategii de inovare pentru crearea unor produse care contribuie la dezvoltarea 
infrastructurii verzi, cum ar fi structurile metalice pentru energie solară sau pentru construcțiile ecologice. 
o Angajarea în parteneriate cu alte companii din sectorul verde pentru a dezvolta soluții metalurgice 
sustenabile, care să contribuie la protejarea mediului și la reducerea emisiilor de carbon. 
o Promovarea unui model de cabinet medical care utilizează tehnologia digitală pentru a reduce consumul 
de hârtie și resurse, adoptând în totalitate dosarele medicale electronice și telemedicina. 
o Dezvoltarea unui program de educație pentru pacientele din comunitate privind sănătatea 
reproductivă, cu accent pe prevenție, gestionarea stresului și stiluri de viață sănătoase, care să contribuie la 
bunăstarea personală și comunitară. 
o Utilizarea energiei regenerabile pentru alimentarea cabinetului medical, precum instalarea de panouri 
solare pe clădire. 
• Implementare: Colaborarea cu experți în sustenabilitate și furnizori de energie verde pentru a 
transforma cabinetul într-un model de afacere medicală sustenabilă. 
o Utilizarea de vehicule eficiente energetic și optimizarea rutei pentru a reduce consumul de combustibil 
și emisiile de gaze poluante în timpul operațiunilor de depanare și transport al autovehiculelor avariate. 
o Crearea unui plan pe termen lung pentru înlocuirea progresivă a vehiculelor de transport convenționale 
cu vehicule electrice sau hibrid, contribuind la tranziția către o mobilitate sustenabilă. 
o Dezvoltarea unor parteneriate cu centre de reciclare sau cu ateliere care implementează principii de 
economie circulară, pentru a asigura că piesele și componentele auto recuperate din autovehiculele avariate 
sunt reciclate sau refolosite în mod eficient. 
o Integrarea unui program de educație ecologică pentru clienți, oferind sfaturi despre întreținerea auto 
sustenabilă și reducerea emisiilor poluante prin utilizarea corespunzătoare a autovehiculelor. 
o Dezvoltarea unor tehnologii și soluții inovative care să contribuie la reducerea timpilor de reparație și 
la economisirea resurselor, cum ar fi utilizarea sistemelor digitale pentru diagnosticarea rapidă a defecțiunilor. 
 
o Autorulota echipată cu panouri solare sau alte tehnologii verzi care să asigure alimentarea cu energie 
într-un mod sustenabil. Acest lucru reduce impactul ecologic și asigură o operare mai economică pe termen 
lung. 
o Promovarea unor servicii ecologice, cum ar fi îngrijirea animalelor folosind produse naturale și metode 
prietenoase cu mediul, care contribuie la sănătatea animalelor și la reducerea impactului asupra mediului. 
o Crearea unui sistem de feedback de la clienți, care să evalueze impactul serviciilor oferite asupra 
mediului și să permită îmbunătățirea continuă a practicilor sustenabile. 
o Dezvoltarea unor parteneriate cu furnizori de produse cosmetice pentru animale care utilizează 
ingrediente naturale și ambalaje reciclabile, consolidând astfel lanțul de aprovizionare durabil. 
o Oferirea de campanii de conștientizare pentru proprietarii de câini cu privire la importanța îngrijirii 
ecologice și durabile a animalelor de companie. 
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RESPONSABILITATEA SOCIALA SI PROIECTELE IN COMUNITATI RURAE 
 
Responsabilitatea socială joacă un rol esențial în activitatea unei întreprinderi sociale, contribuind semnificativ 
la dezvoltarea comunităților prin proiecte care abordează direct teme precum accesibilitatea, sustenabilitatea 
și incluziunea sociala a membrilor comunitatii aflati intr-o situatie de vulnerabilitate. 
Abordarea CSR aduce o valoarea sociala adaugata, oferind oportunități egale tuturor membrilor comunității. 
 
EXEMPLE DE ACTIVITATI IN ECONOMIA SOCIALA:  
Program de formare pentru tinerii din medii defavorizate: 
• Proiect: Organizarea unui program de ucenicie și formare în domeniul prelucrării metalelor pentru 
tinerii din medii defavorizate, care nu au acces la educație tehnică. 
• Impact: Acest proiect promovează egalitatea de șanse și oferă tinerilor o șansă la integrarea pe piața 
muncii prin dobândirea de competențe tehnice specializate. 
 
Reutilizarea materialelor metalice prin artă: 
• Proiect: Colaborarea cu artiști locali pentru a transforma deșeurile metalice în obiecte de artă sau 
mobilier, în cadrul unor ateliere deschise comunității. 
• Impact: Acest proiect contribuie la economia verde și promovează reutilizarea și reciclarea resurselor 
metalice, reducând astfel impactul asupra mediului. 
 
Inițiativa de angajare a persoanelor din grupuri vulnerabile: 
• Proiect: Crearea unor locuri de muncă adaptate pentru persoane din grupuri vulnerabile (persoane cu 
dizabilități, șomeri de lungă durată), oferindu-le formare specializată și suport continuu. 
• Impact: Acest proiect promovează inclusivitatea și nediscriminarea, asigurând accesul acestor persoane 
la oportunități economice și integrarea socială. 
 
Program de educație pentru sustenabilitate și tehnici ecologice: 
• Proiect: Organizarea de cursuri gratuite pentru angajați și comunitate cu privire la tehnologiile verzi în 
industria metalurgică, utilizarea eficientă a resurselor și reducerea consumului de energie. 
• Impact: Promovează competențele verzi și contribuie la dezvoltarea unei industrii mai sustenabile, 
reducând amprenta ecologică a proceselor de producție. 
 
Proiect de construcții ecologice din materiale reciclate: 
• Proiect: Colaborarea cu autoritățile locale pentru a construi structuri publice (bănci, stații de autobuz, 
pavilioane) din materiale metalice reciclate sau refolosite, contribuind la dezvoltarea sustenabilă. 
• Impact: Proiectul susține dezvoltarea durabilă și contribuie la crearea unei infrastructuri rurale 
ecologice, promovând reutilizarea materialelor și economia circulară. 
 
Program de recondiționare a metalelor uzate pentru comunitate: 
• Proiect: Oferirea de servicii de recondiționare gratuită sau cu tarife reduse pentru comunitate, 
transformând obiecte metalice uzate în produse funcționale (mobilier, structuri etc.). 
• Impact: Proiectul susține principiul DNSH prin prelungirea ciclului de viață al materialelor metalice, 
reducând astfel deșeurile și impactul negativ asupra mediului. 
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Ateliere de formare pentru micii întreprinzători: 
• Proiect: Organizarea de ateliere pentru micii întreprinzători locali, în care aceștia să învețe cum să 
integreze tehnologiile CNC și practicile sustenabile în procesele lor de producție. 
• Impact: Contribuie la dezvoltarea durabilă prin educarea antreprenorilor în tehnici moderne și 
sustenabile, ajutându-i să își crească afacerile într-un mod responsabil față de mediu. 
  
 
 
ALTE EXEMPLE:  
Servicii gratuite sau la preț redus pentru proprietarii de animale cu venituri mici: 
• Proiect: Oferirea de servicii de cosmetică canină gratuite sau la preț redus pentru persoanele cu venituri 
mici sau vârstnicii care nu își permit îngrijirea profesională a animalelor de companie. 
• Impact: Acest proiect promovează egalitatea de șanse, oferind tuturor proprietarilor de animale 
posibilitatea de a beneficia de servicii de calitate, indiferent de venituri. 
Program de educație pentru îngrijirea sustenabilă a animalelor: 
• Proiect: Organizarea de ateliere și sesiuni de informare pentru comunitate despre îngrijirea sustenabilă 
a animalelor de companie, folosirea produselor ecologice și reducerea impactului asupra mediului. 
• Impact: Promovează economia verde și competențele verzi prin educarea proprietarilor de animale să 
utilizeze produse naturale și metode prietenoase cu mediul în îngrijirea lor. 
 
Servicii mobile de cosmetică pentru câinii din adăposturi: 
• Proiect: Parteneriat cu adăposturile de animale pentru a oferi servicii mobile de îngrijire gratuită pentru 
câinii care urmează să fie adoptați, ajutându-i să fie mai prezentabili și sănătoși. 
• Impact: Acest proiect promovează accesibilitatea și sprijină integrarea animalelor din adăposturi în noi 
familii, îmbunătățindu-le șansele de adopție. 
 
Program de reciclare a deșeurilor generate de activitatea mobilă: 
• Proiect: Implementarea unui sistem de gestionare ecologică a deșeurilor (păr de câine, recipiente 
folosite, produse) și colaborarea cu organizații care pot refolosi aceste materiale pentru alte scopuri, cum ar fi 
compostarea. 
• Impact: Proiectul susține principiul DNSH, asigurând că activitatea de cosmetică canină nu are un impact 
negativ asupra mediului prin eliminarea inadecvată a deșeurilor. 
 
Servicii specializate pentru câinii cu dizabilități sau probleme de sănătate: 
• Proiect: Oferirea de servicii personalizate pentru câinii cu dizabilități (de exemplu, câini cu dificultăți de 
mobilitate, cu probleme vizuale sau auditive), folosind echipamente și metode adaptate nevoilor lor. 
• Impact: Promovează accesibilitatea și grija față de animalele cu nevoi speciale, asigurându-le îngrijire 
corespunzătoare și respect față de sănătatea și bunăstarea lor. 
 
Autorulotă alimentată cu energie verde: 
• Proiect: Dotarea autorulotei cu panouri solare pentru a alimenta echipamentele și a reduce dependența 
de combustibilii fosili. 
• Impact: Contribuie la dezvoltarea durabilă și la reducerea amprentei ecologice, promovând utilizarea 
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energiei regenerabile pentru operarea activității mobile. 
 
Campanii de conștientizare despre importanța îngrijirii și sănătății animalelor de companie: 
• Proiect: Organizarea de campanii de educare în comunitate despre importanța îngrijirii periodice a 
animalelor de companie pentru prevenirea problemelor de sănătate, în special în rândul proprietarilor de 
animale care nu au acces facil la servicii veterinare. 
• Impact: Aceste campanii contribuie la egalitatea de șanse, oferind acces la informații esențiale pentru 
toți proprietarii de animale, indiferent de situația lor financiară sau geografică. 
 
Parteneriate cu ONG-uri pentru îngrijirea câinilor comunitari: 
• Proiect: Colaborarea cu organizații non-guvernamentale care se ocupă de câinii comunitari pentru a 
oferi servicii de cosmetică canină gratuite sau cu tarif redus, contribuind la bunăstarea animalelor străzii. 
• Impact: Proiectul susține dezvoltarea durabilă și bunăstarea animalelor din comunitate, ajutând la 
reducerea numărului de animale neîngrijite și promovând un oraș mai sănătos și mai curat. 
 
 
 
RESPONSABILITATEA SOCIALA SI PROIECTE COMUNITARE 
 
Proiectele CSR pot promova accesibilitatea prin crearea de inițiative care să sprijine integrarea persoanelor cu 
dizabilități, atât în comunitate, cât și în cadrul întreprinderii. Ele pot susține economia verde și locurile de muncă 
verzi prin educație și programe care încurajează tranziția către practici de business sustenabile. Prin 
implementarea unor politici de egalitate de șanse și nediscriminare, proiectele CSR pot aduce un impact social 
real, oferind oportunități egale tuturor membrilor comunității. În plus, aplicarea principiului DNSH (Do No 
Significant Harm) garantează că întreprinderea nu dăunează mediului sau comunității, contribuind astfel la o 
dezvoltare durabilă pe termen lung, benefică atât pentru mediul înconjurător, cât și pentru bunăstarea socială. 
 
EXEMPLE:  
Servicii gratuite sau la preț redus pentru cazuri de urgență socială: 
• Proiect: Oferirea de servicii de depanare și transport gratuit sau la preț redus pentru persoanele cu 
venituri reduse sau pentru organizațiile non-guvernamentale care gestionează proiecte sociale. 
• Impact: Promovează egalitatea de șanse, oferind acces la servicii esențiale pentru persoanele sau 
organizațiile care nu își pot permite costurile complete. 
 
Program de educație pentru întreținerea ecologică a vehiculelor: 
• Proiect: Organizarea de ateliere gratuite pentru șoferi, axate pe întreținerea corectă și ecologică a 
vehiculelor, prevenind astfel avariile care pot apărea din cauza neglijenței și reducând poluarea prin utilizarea 
corectă a vehiculelor. 
• Impact: Promovează competențele și locurile de muncă verzi, educând comunitatea să adopte practici 
ecologice în ceea ce privește întreținerea mașinilor. 
 
Program de formare și angajare pentru persoane din grupuri vulnerabile: 
• Proiect: Oferirea de oportunități de formare și angajare pentru persoane din grupuri defavorizate (de 
exemplu, șomeri de lungă durată, tineri din medii defavorizate, persoane cu dizabilități) în domeniul depanării 
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auto și operării platformelor de transport auto. 
• Impact: Contribuie la egalitatea de șanse și nediscriminare, oferind locuri de muncă și integrare socială 
pentru persoanele vulnerabile. 
 
Reducerea amprentei de carbon prin utilizarea vehiculelor ecologice: 
• Proiect: Dotarea flotei de autovehicule de depanare cu platforme electrice sau hibride, reducând astfel 
emisiile de CO2 și contribuind la protecția mediului. 
• Impact: Promovează principiul DNSH, asigurând că activitatea de depanare auto nu contribuie 
semnificativ la poluarea mediului înconjurător. 
 
Parteneriat cu service-uri auto ecologice pentru reciclarea pieselor: 
• Proiect: Colaborarea cu service-uri auto care promovează economia circulară, pentru a recondiționa și 
recicla piese auto din vehiculele avariate, în loc de a le trimite la deșeuri. 
• Impact: Contribuie la dezvoltarea durabilă și economia circulară, asigurând reutilizarea resurselor și 
minimizarea deșeurilor auto. 
 
Campanie de conștientizare privind întreținerea preventivă a vehiculelor: 
• Proiect: Derularea unei campanii educative pentru șoferi, prin care să fie conștientizați de 
importanța întreținerii corecte a vehiculelor, prevenind astfel defecțiunile care pot duce la avarii majore și 
costuri mari. 
• Impact: Această campanie sprijină dezvoltarea durabilă, prin prevenirea problemelor tehnice care duc 
la reparații costisitoare și deșeuri necontrolate. 
  
Transport ecologic pentru vehiculele avariate: 
• Proiect: Implementarea unui sistem prin care vehiculele avariate sunt transportate și gestionate în mod 
ecologic, evitând scurgerile de substanțe periculoase și eliminarea necorespunzătoare a deșeurilor. 
• Impact: Sprijină principiul DNSH prin aplicarea măsurilor necesare pentru gestionarea vehiculelor 
avariate într-un mod care nu dăunează mediului. 
 
Repararea gratuită a vehiculelor pentru lucrătorii esențiali: 
• Proiect: Oferirea de servicii de reparații auto gratuite sau cu tarife reduse pentru lucrătorii 
esențiali din domenii precum sănătatea, educația sau siguranța publică, ca un mod de a sprijini comunitatea. 
• Impact: Acest proiect contribuie la egalitatea de șanse și la susținerea serviciilor esențiale, sprijinind în 
mod direct angajații care se află în prima linie.  
 
 
 
  
RESPONSABILITATEA SOCIALA SI PROIECTE COMUNITARE 
Program de consultanță gratuită pentru start-up-uri sociale și ONG-uri: 
• Proiect: Oferirea de servicii gratuite de consultanță în afaceri pentru start-up-uri sociale, ONG- uri și 
întreprinderi mici care au un impact pozitiv asupra comunității, dar nu dispun de resursele necesare pentru a 
angaja consultanți. 
• Impact: Acest proiect contribuie la egalitatea de șanse prin sprijinirea organizațiilor care promovează 
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binele comunității și ajutându-le să dezvolte modele de afaceri sustenabile și eficiente. 
 
Ateliere de educație financiară și antreprenorială pentru grupuri vulnerabile: 
• Proiect: Organizarea de cursuri și ateliere gratuite pentru persoane din medii defavorizate (de exemplu, 
șomeri, tineri din medii sărace, persoane cu dizabilități) în care să învețe noțiuni de bază despre finanțe, 
antreprenoriat și management de afaceri. 
• Impact: Promovează competențele verzi și locurile de muncă verzi, ajutând participanții să își dezvolte 
abilități antreprenoriale și să contribuie la o economie sustenabilă. 
 
Parteneriat pentru dezvoltarea economiei verzi: 
• Proiect: Colaborarea cu întreprinderi din domeniul ecologic pentru a promova proiecte de afaceri 
sustenabile și consultanță specializată în economia verde, ajutându-le să acceseze fonduri și să își dezvolte 
strategii de creștere responsabilă. 
• Impact: Acest proiect sprijină economia verde și dezvoltarea de afaceri prietenoase cu mediul, 
contribuind la tranziția către un model de afaceri sustenabil. 
Program de mentorat pentru antreprenori din grupuri subreprezentate: 
• Proiect: Crearea unui program de mentorat și consiliere dedicat antreprenorilor din grupuri 
subreprezentate (de exemplu, femei, minorități etnice, persoane LGBTQ+), ajutându-i să își dezvolte afacerile și 
să acceseze oportunități de creștere.  
• Impact: Contribuie la egalitatea de șanse și nediscriminare, oferind suport pentru antreprenorii din 
grupuri vulnerabile care au acces limitat la resurse și rețele de afaceri. 
 
Proiect de promovare a afacerilor sociale și sustenabile: 
• Proiect: Lansarea unei platforme online dedicate promovării afacerilor sociale și sustenabile din 
comunitate, oferindu-le vizibilitate și acces la clienți noi prin campanii de marketing responsabil. 
• Impact: Proiectul contribuie la dezvoltarea durabilă și la crearea unei economii sustenabile, sprijinind 
întreprinderile care aduc beneficii sociale și de mediu. 
 
Sesiuni de consultanță pentru întreprinderi privind aplicarea principiului DNSH: 
• Proiect: Oferirea de consultanță pentru companii care doresc să își revizuiască operațiunile și să aplice 
principiul DNSH (Do No Significant Harm), minimizând impactul negativ asupra mediului și comunității în 
procesele lor de afaceri. 
• Impact: Sprijină respectarea principiului DNSH, ajutând companiile să își alinieze strategiile de afaceri 
cu principiile dezvoltării sustenabile și protecției mediului. 
 
Program de formare pentru leadership sustenabil: 
• Proiect: Oferirea de programe de formare în leadership sustenabil pentru manageri și lideri de afaceri, 
pentru a integra practici responsabile social și ecologic în strategia și operațiunile organizațiilor lor. 
• Impact: Promovează dezvoltarea durabilă și responsabilitatea socială în rândul liderilor de afaceri, 
ajutând companiile să adopte strategii sustenabile pe termen lung. 
 
Campanii de conștientizare privind impactul social și de mediu al afacerilor: 
• Proiect: Organizarea de campanii și evenimente pentru a educa antreprenorii și publicul larg despre 
importanța responsabilității sociale și a dezvoltării durabile în mediul de afaceri. 



 
Program: Programul Incluziune și Demnitate Socială 2021-2027 
ESO4.1 - FSE+ - ESO4.1_Îmbunătățirea accesului la piața muncii și măsuri de activare pentru toate persoanele aflate în căutarea unui 
loc de muncă, în special pentru tineri, îndeosebi prin implementarea Garanței pentru tineret, pentru șomerii de lungă durată și 
grupurile defavorizate de pe piața muncii și pentru persoanele inactive, precum și prin promovarea desfășurării de activități 
independente și a economiei sociale 
Codul proiectului: 316649 
PROGRESSIO RURAL- al doilea proiect in sprijinul economiei sociale 
Numele administratorului de grant: Institutul pentru Politici Sociale 

 

19 
 

• Impact: Contribuie la creșterea gradului de conștientizare cu privire la impactul social și de mediu al 
afacerilor, promovând economia verde și practicile responsabile. 
  
 
 
RESPONSABILITATEA SOCIALA SI PROIECTE COMUNITARE 
Servicii de marketing gratuite pentru ONG-uri și întreprinderi sociale 
• Proiect: Oferirea de servicii gratuite sau cu tarife reduse pentru organizații non-profit, ONG-uri și 
întreprinderi sociale care își propun să aducă un impact pozitiv în comunitate. 
• Impact: Sprijină egalitatea de șanse și dezvoltarea durabilă, ajutând aceste organizații să își promoveze 
mai eficient misiunea și proiectele sociale. 
 
Campanii de conștientizare pentru sustenabilitate și protecția mediului 
• Proiect: Crearea și implementarea de campanii de marketing care să promoveze stiluri de viață 
sustenabile, protecția mediului și utilizarea responsabilă a resurselor, în colaborare cu organizații de mediu sau 
autorități locale. 
• Impact: Contribuie la economia verde și sprijină tranziția către practici mai sustenabile prin educarea 
publicului și promovarea unor inițiative prietenoase cu mediul. 
 
Programe de mentorat pentru tineri și start-up-uri din comunități defavorizate 
• Proiect: Oferirea de programe de mentorat și formare pentru tinerii antreprenori din comunități 
defavorizate, care doresc să își dezvolte competențele în marketing și publicitate. 
• Impact: Promovează egalitatea de șanse și accesul egal la resurse și expertiză pentru tinerii 
antreprenori, contribuind astfel la dezvoltarea comunității. 
 
Campanii de marketing care promovează diversitatea și incluziunea 
• Proiect: Crearea de campanii care să promoveze incluziunea socială și diversitatea în mediul de afaceri 
și în societate, prin colaborarea cu organizații care sprijină drepturile minorităților. 
• Impact: Contribuie la nediscriminare și la o reprezentare echitabilă a tuturor grupurilor sociale în 
campaniile de marketing, susținând un climat de respect și toleranță. 
 
Utilizarea de tehnici și materiale de marketing sustenabile  
• Proiect: Implementarea unor măsuri ecologice în procesul de producție a materialelor publicitare (de 
exemplu, folosirea de materiale reciclabile, imprimare cu impact redus, digitalizarea campaniilor pentru a 
reduce consumul de hârtie). 
• Impact: Promovează principiul DNSH și protejează mediul prin reducerea resurselor naturale utilizate 
și minimizarea deșeurilor. 
 
Organizarea de evenimente de educare și conștientizare pentru mediul de afaceri 
• Proiect: Organizarea de conferințe, ateliere și webinarii pentru antreprenori și profesioniști din 
domeniul marketingului, pentru a-i educa cu privire la importanța CSR, sustenabilitatea și marketingul etic. 
• Impact: Sprijină dezvoltarea durabilă și ajută la educarea comunității de afaceri cu privire la 
responsabilitatea socială și la integrarea principiilor de sustenabilitate în campaniile lor. 
Promovarea afacerilor locale și sustenabile 
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• Proiect: Crearea unei platforme sau unei campanii care să promoveze afacerile locale și sustenabile, 
oferindu-le o vizibilitate crescută în rândul consumatorilor preocupați de protecția mediului și de 
responsabilitatea socială. 
• Impact: Contribuie la dezvoltarea durabilă și sprijină economia locală, încurajând consumatorii să 
aleagă produse și servicii sustenabile. 
 
Program de internship-uri pentru studenți din medii defavorizate 
• Proiect: Oferirea de internship-uri plătite pentru studenți din medii defavorizate, oferindu-le acces la 
formare profesională în domeniul marketingului și publicității și posibilitatea de a-și dezvolta o carieră în acest 
domeniu. 
• Impact: Sprijină egalitatea de șanse și oferă tinerilor o oportunitate de a-și dezvolta abilitățile și de a 
accesa oportunități de muncă pe care altfel nu le-ar avea. 
 
Consultanță pentru companii în aplicarea principiului DNSH in cadrul campaniilor de marketing 
• Proiect: Oferirea de servicii de consultanță pentru companii în dezvoltarea și implementarea unor 
strategii de marketing care respectă principiul DNSH, asigurând că activitățile lor nu aduc daune semnificative 
mediului sau comunității. 
• Impact: Ajută companiile să devină mai responsabile și să contribuie la dezvoltarea durabilă, protejând 
în același timp mediul și comunitățile în care activează. 
 
 
 
EXEMPLE DE INTREPRINDERI SOCIALE SI MISIUNI SOCIALE ASOCIATE:  
 
CLINICI MEDICALE: 
 
Servicii gratuite sau la cost redus pentru femeile din comunități defavorizate 
• Descriere: Oferirea de consultații ginecologice și supravegherea sarcinii gratuit sau la preț redus pentru 
femeile cu venituri mici sau pentru cele din grupuri vulnerabile, care nu au acces la servicii medicale de calitate. 
• Impact: Asigură accesibilitatea la servicii medicale vitale pentru femeile care se confruntă cu bariere 
economice și sociale, sprijinindu-le să aibă o sarcină sănătoasă. 
 
Campanii de prevenire a cancerului de col uterin și mamografii gratuite 
• Descriere: Organizarea de campanii de screening gratuit pentru depistarea precoce a cancerului de col 
uterin (testul Papanicolau) și cancerului de sân (mamografii), oferind astfel femeilor acces la prevenție și 
diagnostic timpuriu. 
• Impact: Contribuie la dezvoltarea durabilă și la principiul DNSH, prin prevenirea și reducerea numărului 
de cazuri grave de cancer în comunitate, asigurând acces egal la prevenție și tratament. 
 
Program de consiliere și sprijin emoțional pentru viitoarele mame 
• Descriere: Crearea unui program de suport emoțional și consiliere gratuită pentru femeile însărcinate, 
care să le ajute să gestioneze anxietățile, depresia prenatală sau alte dificultăți emoționale. Proiectul ar putea 
include și cursuri de pregătire pentru naștere și parenting. 
• Impact: Sprijină sănătatea mentală a femeilor și promovează egalitatea de șanse prin oferirea unui 
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mediu de susținere pentru toate viitoarele mame, indiferent de statutul social. 
 
Ateliere de pregătire pentru alăptare și îngrijirea nou-născuților 
• Descriere: Organizarea de ateliere gratuite pentru viitoarele mame și tătici, în care se oferă instruire 
despre alăptare, îngrijirea nou-născutului și nutriția pentru femeile care alăptează. 
 • Impact: Îmbunătățește calitatea vieții și educația privind îngrijirea nou-născuților, sprijinind 
dezvoltarea sănătoasă a copiilor și sănătatea femeilor după naștere. 
 
Parteneriate cu școli și licee pentru educația despre sănătatea reproductivă 
• Descriere: Crearea de parteneriate cu școlile locale pentru a introduce programe de educație despre 
sănătatea reproductivă și sexuală, menstruație, igienă și prevenirea sarcinilor neplanificate în rândul 
adolescenților. 
• Impact: Sprijină educația și prevenția în rândul tinerilor, asigurând că aceștia primesc informații corecte 
și relevante despre sănătatea sexuală și reproductivă. 
Consultanță gratuită pentru sarcini cu risc 
• Descriere: Oferirea de consultații gratuite pentru femeile care se confruntă cu sarcini cu risc crescut, 
colaborând cu specialiști din domeniul sănătății pentru a asigura o supraveghere medicală adecvată și sprijin 
suplimentar pentru astfel de cazuri. 
• Impact: Oferă accesibilitate la îngrijiri medicale specializate și sprijin în gestionarea unor situații 
medicale complexe, contribuind la sănătatea mamelor și a nou-născuților. 
 
Program de voluntariat pentru sprijinul mamelor singure 
 
Promovarea sănătății și nutriției în timpul sarcinii 
• Descriere: Organizarea de sesiuni de informare și ateliere despre nutriția în timpul sarcinii, prevenția 
anemiei și gestionarea greutății, sprijinind femeile să adopte obiceiuri alimentare sănătoase. 
• Impact: Contribuie la dezvoltarea  unei generații sănătoase, promovând o sarcină sănătoasă și prevenind 
complicațiile legate de nutriție. 
 
Program de colectare de produse pentru mame și copii din familii defavorizate 
• Descriere: Crearea unui program de donații și colectare de produse esențiale pentru femeile însărcinate 
și noii născuți din familii defavorizate (haine, scutece, alimente pentru copii, produse de îngrijire). 
• Impact: Sprijină egalitatea de șanse și oferă ajutor concret familiilor vulnerabile, asigurându-le accesul 
la produse esențiale pentru sănătatea și bunăstarea mamelor și copiilor. 
 
Informatii colectate si editate de catre Mihaela Cazan-Manager proiect 
Surse: google.ro 
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